
                                                                                               

 

Programa: Técnicas de importación y exportación para la toma de 

decisiones estratégicas. 

Propósito del curso  

Dotar a los participantes con una base sólida de conocimientos y herramientas sobre los 

procesos de importación y exportación a fin de que puedan desarrollar habilidades en la 

toma de decisiones, ampliar oportunidades comerciales, lograr la eficiencia, reducir 

costos e impulsar el crecimiento y desarrollo comercial de su empresa u organización. 

 

Objetivo general 

Brindar un apoyo integral a los interesados con el fin de optimizar sus operaciones de 

importación y exportación, proporcionando los conocimientos y ayuda necesaria para 

afrontar de forma exitosa su negocio, bajo un marco preventivo que le garantice minimizar 

los riesgos que pueden impactar el desarrollo de sus operaciones aduaneras.  

Contenido temático: 

1. Análisis y evaluación de la compra internacional. 

• Búsqueda de proveedores internacionales. 

• Negociación con proveedores internacionales (aplicación de contratos, términos 

de comercio internacional, medios y formas de pago internacional, análisis de 

precios). 

• Análisis estratégico de la logística de importación para la correcta toma de 

decisiones. 

 

2. Proceso de Exportación: 

a. Análisis interno empresarial: 

• Capacidad empresarial: (evaluación de su capacidad productiva, comercial, 

financiera, de RRHH y gerencial. 

• Desarrollo del plan estratégico para la internacionalización. 

 

b. Elección del mercado meta: 

• Análisis de posibles mercados meta 

• Investigación de mercados. 

• Herramientas para la investigación del mercado. 

• Análisis de la información del mercado para toma de decisiones. 

• Análisis de la competencia. 

 



                                                                                               

 

c. Diagnóstico del marketing mix. 

• Análisis del marketing mix (producto, precio, promoción, plaza). 

 

d. Proceso Aduanero de exportación. 

• Proceso de registro. 

• Documentos de exportación 

• Proceso Aduanero de exportación. 

 

Proceso de importación: 

• ¿Qué es una importación? 

• Obligaciones y compromisos que asume un importador. 

• Sistema Aduanero Nacional y su composición. 

• Actores que participan en el proceso de importación. 

• Auxiliares de la función pública aduanera. 

• Requisitos del proceso de importación. 

• Documentos que se deben presentar en un proceso de importación. 

• Clasificación arancelaria. 

• Aspectos generales de la aplicación de los Tratados de Libre Comercio. 

• ¿Quiénes son auxiliares de la función pública aduanera? 

• Regímenes Aduaneros de importación. 

• Proceso de importación. 

• Controles aduaneros. 

•  Riesgos fiscales. 

 

Costos de Importación: 

• Análisis de la estructura de costos de exportación. 

• Análisis y cálculo de los costos de transporte internacional. 

• Análisis y comparación de tarifas de transporte. 

• Cálculo de los costos de consolidación de carga. 

• Cálculo de impuestos. 

• Cálculo de impuestos con la aplicación de los Tratados de Libre Comercio. 

• Costos de nacionalización y trámites locales. 

• Seguros  

• Casos prácticos. 

 

Duración: 16 horas. 



                                                                                               

 

 

 

  


